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ΘΕΜΑ: Απόφαση Απευθείας Ανάθεσης για την παροχή υπηρεσιών ανάπτυξης 

Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών.  

 

 

Α Π Ο Φ Α Σ Η 

Έχοντας  υπόψη : 

1. Τις διατάξεις: 

α. Του ν.4270/2014 «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 

2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις» (Α’ 143), όπως ισχύει. 

β. Του ν.4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» (Α’ 147), όπως ισχύει.  

γ. Του άρθρου 4 του ν.4648/2019 «Διευκόλυνση άσκησης εκλογικού δικαιώματος εκλογέων που 

βρίσκονται εκτός Ελληνικής Επικράτειας και τροποποίηση εκλογικής διαδικασίας»  (Α’ 205), όπως 

ισχύει.  

δ. Των αρ. 35, 36 και 37 του ν.4622/2019 «Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία και 

διαφάνεια της Κυβέρνησης, των κυβερνητικών οργάνων και της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» 

(Α’ 133), όπως ισχύει. 

ε. Του άρθρου 130 του π.δ.26/2012 «Κωδικοποίηση σ' ενιαίο κείμενο των διατάξεων της 

νομοθεσίας για την εκλογή βουλευτών» (Α’ 57), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με την παρ. 10 

του άρθρου 11 του ν.4674/2020 (Α’ 53).  

στ. Του άρθρου 90 του Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα, που 

κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του π.δ. 63/2005 (Α’ 98). 

ζ. Του π.δ. 141/2017 «Οργανισμός του Υπουργείου Εσωτερικών» (Α’ 180), όπως ισχύει. 

η. Της με αριθμό πρωτοκόλλου 27336/04-05-2020 Απόφασης του Υπουργού Εσωτερικών 

«Καθορισμός διαδικασίας εγγραφής, μεταβολής και αναστολής ή διαγραφής της αίτησης εκλογέα 

που επιθυμεί να ασκήσει το εκλογικό του δικαίωμα εκτός της Ελληνικής Επικράτειας, καθώς και 

του τρόπου πιστοποίησης αυτού» (Β’ 1702).  
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2. Της με αριθμό πρωτοκόλλου 19232/20-03-2020 (ΑΔΑ: ΨΦΩΜ46ΜΤΛ6-ΡΚΠ) Υπουργικής 

Απόφασης «Διορισμός της Γεωργίας Βαλατσού του Αθανασίου σε θέση Υπηρεσιακής Γραμματέως 

του Υπουργείου Εσωτερικών» (Υ.Ο.Δ.Δ. 221). 

3. Τα με αριθμό πρωτοκόλλου 6047/28-01-2020, 2754/25-02-2020 και 3358/10-03-2020 

Υπηρεσιακά Σημειώματα της Διεύθυνσης Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, σχετικά με την ανάθεση 

υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών και τις 

λειτουργικές προδιαγραφές του εν λόγω Συστήματος. 

4. Το από 06-05-2020 μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου της Διεύθυνσης Προμηθειών και 

Υποδομών σχετικά με την ανάγκη προσαρμογής των προδιαγραφών του Ολοκληρωμένου 

Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών στα οριζόμενα της με αριθμό πρωτοκόλλου 

27336/04-05-2020 Απόφασης του Υπουργού Εσωτερικών «Καθορισμός διαδικασίας εγγραφής, 

μεταβολής και αναστολής ή διαγραφής της αίτησης εκλογέα που επιθυμεί να ασκήσει το εκλογικό 

του δικαίωμα εκτός της Ελληνικής Επικράτειας, καθώς και του τρόπου πιστοποίησης αυτού» (Β’ 

1702). 

5. Τα με αριθμό πρωτοκόλλου 30076/19-5-2020 και 6467/29-05-2020 Υπηρεσιακά Σημειώματα 

της Διεύθυνσης Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, σχετικά με την ανάθεση υπηρεσιών ανάπτυξης 

Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών (ΟΣΥΕΔ).  

6.Τη με αριθμό πρωτοκόλλου 35784/09-06-2020 (ΑΔΑΜ:20REQ006844443) πρόσκληση 

εκδήλωσης ενδιαφέροντος για κατάθεση οικονομικής προσφοράς για την παροχή υπηρεσιών 

ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών. 

7. Τη με αριθμό πρωτοκόλλου 85/16-6-2020 οικονομική προσφορά της εταιρείας SingularLogic 

ΑΕ. 

8. Το με αριθμό πρωτοκόλλου 41499/03-07-2020 τεκμηριωμένο αίτημά μας για την έγκριση 

ανάληψης υποχρέωσης. 

9. Το γεγονός ότι το ποσό της δεσμευόμενης με την παρούσα πίστωσης για την παροχή 

υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών, είναι 

εντός του εγκεκριμένου ποσοστού διάθεσης, βάσει της με αριθμό πρωτοκόλλου 41522/03-07-

2020 απόφασης του ΥΠ.ΕΣ. και της με α/α 52147 καταχώρισής της στο βιβλίο εγκρίσεων και 

εντολών πληρωμής της Δ/νσης Προϋπολογισμού και Οικονομικής Διαχείρισης, οικονομικού έτους 

2020 (ΑΔΑ: 9Φ2946ΜΤΛ6-ΧΤ7, ΑΔΑΜ: 20REQ006973786). 

10. Το γεγονός ότι το ποσό της δεσμευόμενης με την παρούσα πίστωσης για την παροχή 

υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών, είναι 

εντός του εγκεκριμένου ποσοστού διάθεσης, βάσει της με αριθμού πρωτοκόλλου 41543/03-07-

2020 απόφασης Πολυετoύς Υποχρέωσης του ΥΠ.ΕΣ. των οικονομικών ετών 2021 και 2022 

(ΑΔΑ:ΡΥΛΕ46ΜΤΛ6-Μ6Ω, ΑΔΑΜ:20REQ006980604).  

11. Το με αριθμό πρωτοκόλλου 7416/19-6-2020 Υπηρεσιακό Σημείωμα της Διεύθυνσης 

Προμηθειών και Υποδομών, με το οποίο ζητείται από τις Διευθύνσεις Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

και Εκλογών να προταθούν μέλη για τη συγκρότηση 5μελούς Επιτροπής Παρακολούθησης και 

Παραλαβής για την ποιοτική και ποσοτική παραλαβή των υπηρεσιών ανάπτυξης του 

Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών . 

12. Τα με αριθμό πρωτοκόλλου 7641/24-6-2020 και 7838/29-6-2020 Υπηρεσιακά Σημειώματα 

των Διευθύνσεων Εκλογών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης αντίστοιχα, με τα οποία προτείνονται 



ΑΔΑ: 6Ο4Ι46ΜΤΛ6-ΥΒΝ



 

 

  

τα μέλη της Επιτροπής Παρακολούθησης και Παραλαβής για την ποιοτική και ποσοτική παραλαβή 

των υπηρεσιών ανάπτυξης του Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών  

και τη σύνταξη των σχετικών οριστικών πρωτοκόλλων παραλαβής. 

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ 

 

1. Τη με απευθείας ανάθεση παροχής υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 

Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών (ΟΣΥΕΔ), στην εταιρεία «Singularlogic Ανώνυμη 

Εταιρεία Πληροφοριακών Συστημάτων και Εφαρμογών Πληροφορικής» με διακριτικό τίτλο 

«Singularlogic ΑΕ», και έδρα στην οδό Αχαΐας αριθμ. 3 και Τροιζηνίας, Κηφισιά, Τ.Κ. 145 64, ΑΦΜ 

997985169, ΔΟΥ Φ.Α.Ε. Αθηνών και ΓΕΜΗ 8916201000, σύμφωνα με τις εξής λειτουργικές 

προδιαγραφές : 

 

«Η ψήφιση του νόμου 4648/2019 από τη Βουλή των Ελλήνων επιφέρει μια σειρά σημαντικών 

αλλαγών στις εκλογικές διαδικασίες, οι οποίες αλλαγές είναι σε δύο επίπεδα: 

1. Ψηφίστηκε ο εφαρμοστικός νόμος του  Συντάγματος για τη διευκόλυνση άσκησης του 

εκλογικού δικαιώματος εκλογέων που βρίσκονται στην αλλοδαπή (Μέρος Πρώτο του Νόμου) 

και 

2. Τροποποιήθηκαν σειρά διατάξεων στην εκλογική νομοθεσία, στο γενικότερο πνεύμα 

εκσυγχρονισμού της όλης διαδικασίας (Μέρος Δεύτερο του Νόμου). 

Για την εφαρμογή των ψηφισθέντων διατάξεων του Νόμου 4648/2019 και την ολοκλήρωση της 

θεσμικής αυτής αλλαγής, είναι απαραίτητη η εκπόνηση και η λειτουργία ενός πληροφοριακού 

συστήματος που θα υποστηρίζει όλες αυτές τις νέες αλλαγές στην εκλογική διαδικασία. Το νέο 

Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών (ΟΣΥΕΔ), θα 

εξυπηρετεί, εν κατακλείδι, δύο μείζονες στόχους :  

 την υλοποίηση της ψήφου εκλογέων που διαμένουν εκτός επικρατείας και  

 την υλοποίηση των τροποποιήσεων του νόμου που αφορούν στην εκλογική διαδικασία.  

 

Το  ΟΣΥΕΔ περιλαμβάνει έξι (6) Συστήματα :  

o Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού  

o Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Ετεροδημοτών  

o Σύστημα Υποβολής Αιτήσεων στον Άρειο Πάγο από τα κόμματα  

o Σύστημα Αναθεώρησης Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων  

o Σύστημα Διαχείρισης Καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων  

Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικής Διαδικασίας  

 

Οι λειτουργικές απαιτήσεις του κάθε συστήματος   

 

1. Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει τις διαδικασίες και τους μηχανισμούς που απαιτούνται για 

την άσκηση εκλογικού δικαιώματος εκλογέων που βρίσκονται εκτός ελληνικής επικράτειας. 

Σύμφωνα με τις διατάξεις του νόμου προβλέπεται η ηλεκτρονική υποβολή αίτησης από τον 

εκλογέα προκειμένου να μπορέσει να ασκήσει το εκλογικό του δικαίωμα σε ειδικά εκλογικά 

τμήματα που θα συσταθούν στο εξωτερικό. 
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Ο νόμος καθορίζει συγκεκριμένες προϋποθέσεις για την αποδοχή της αίτησης (άρθρο 2). 

Περαιτέρω, κατ’ εξουσιοδότηση της παραγράφου 7 του άρθρου 4 εκδόθηκε η με αριθμό πρωτ. 

27336/4-5-2020 (ΦΕΚ 1702Β) Απόφαση του Υπουργού Εσωτερικών, η οποία καθορίζει τη 

διαδικασία εγγραφής, μεταβολής και αναστολής ή διαγραφής της αίτησης εκλογέα, ο οποίος 

επιθυμεί να ασκήσει το εκλογικό του δικαίωμα εκτός επικρατείας. 

Η όλη διαδικασία υποβολής της αίτησης, όπως προβλέπεται στον νόμο και στην κατ’ 

εξουσιοδότηση εκδοθείσα Υπουργική Απόφαση, είναι μια καινοτόμα διαδικασία, καθότι η υποβολή 

αίτησης θα συνοδεύεται με ειδική εξουσιοδότηση είτε :  

 για αυτεπάγγελτη αναζήτηση των δικαιολογητικών του εκλογέα, προκειμένου να αποδειχθεί η 

συνδρομή των προϋποθέσεων του άρθρου 2 του νόμου,  

 για απευθείας άντληση των πληροφοριών από κατάλληλες βάσεις δεδομένων Δημόσιων 

Φορέων (όπως είναι ενδεικτικά η Στρατολογία, οι βάσεις δεδομένων φορέων Κοινωνικής 

Ασφάλισης ή το μητρώο μαθητών του Υπουργείου Παιδείας και Θρησκευμάτων).  

Η διαδικασία υποβολής της αίτησης θα μπορεί να γίνει και με αυτοπρόσωπη παρουσία του 

εκλογέα στις κατά τόπους Διπλωματικές Αρχές και ως εκ τούτου, χρειάζεται να μπορεί και ειδικά 

εξουσιοδοτημένος υπάλληλος της Διπλωματικής Αρχής να υποβάλει αίτηση για λογαριασμό του 

εκλογέα.  

Αναπόσπαστο μέρος του όλου συστήματος θα είναι και η έγκαιρη ενημέρωση του εκλογέα για την 

εξέλιξη της αίτησης καθώς και η δυνατότητα τροποποίησης δεδομένων εκ μέρους του (πχ 

διεύθυνση κατοικίας ή επιθυμητού τόπου ψηφοφορίας), η προσωρινή αναστολή της αίτησης και η 

οριστική διαγραφή της. 

 

Το σύστημα θα αποτελείται από τα παρακάτω υποσυστήματα:  

1.1 Υποσύστημα για τους εκλογείς  

Το υποσύστημα αυτό θα είναι μια διαδικτυακή εφαρμογή, προσβάσιμη από τους εκλογείς, μέσα 

από την οποία, μετά την πιστοποίηση τους και εγγραφή τους σε αυτή ως χρήστες, θα έχουν τη 

δυνατότητα να υποβάλλουν Αίτηση Εγγραφής στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Εκλογέων 

Εξωτερικού. Θα υποστηρίζει την on line πιστοποίηση με χρήση των κωδικών ΑΑΔΕ του εκλογέα, 

ώστε τα στοιχεία του χρήστη – εκλογέα θα προκύπτουν αυτόματα από τα δεδομένα της ΑΑΔΕ και 

να μην απαιτείται άλλη ενέργεια πιστοποίησης από τον εκλογέα. Με την ολοκλήρωση της 

εγγραφής ο χρήστης θα έχει την δυνατότητα  να προχωρήσει σε συμπλήρωση και υποβολή 

Αίτησης Εγγραφής στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Εξωτερικού. Για δε τις εξαιρέσεις, κατά 

τις οποίες  δεν μπορεί να ολοκληρωθεί η πιστοποίηση μέσα από τους Κωδικούς ΑΑΔΕ, θα 

υποστηρίζεται η υποβολή της Αίτησης εκλογέα, από υπάλληλους των Διπλωματικών Αρχών, με 

αυτοπρόσωπη παρουσία του εκλογέα στις Διπλωματικές Αρχές της χώρας. Η υποβολή της 

Αίτησης, θα γίνεται μέσα από αντίστοιχες λειτουργίες της εφαρμογής, διαθέσιμες στους 

εξουσιοδοτημένους υπάλληλους των Διπλωματικών Αρχών. 

Ο εκλογέας, μετά την εγγραφή του ως χρήστης, θα έχει την δυνατότητα να συμπληρώσει και να 

υποβάλει την Αίτηση Εγγραφής στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Εξωτερικού.  Στην ειδική 

σελίδα της Αίτησης Εγγραφής, ο εκλογέας – χρήστης θα πρέπει να αναζητήσει τα στοιχεία του 

στον Βασικό Εκλογικό Κατάλογο, και να τα μεταφέρει αυτόματα στην Αίτηση. Στη συνέχεια θα 

καταχωρεί τα στοιχεία της διεύθυνσής του και την επιθυμητή χώρα και πόλη άσκησης των 

εκλογικών του δικαιωμάτων. Τέλος θα καταχωρεί τα απαιτούμενα από τον νόμο, δικαιολογητικά  

και θα επισυνάπτει τα αντίστοιχα ηλεκτρονικά έγγραφα. Εναλλακτικά ο εκλογέας, θα έχει την 
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δυνατότητα να καταχωρεί τις απαραίτητες πληροφορίες του δικαιολογητικού και να 

εξουσιοδοτήσει το ΥΠΕΣ για την αυτεπάγγελτη αναζήτηση του, όπου αυτή η αναζήτηση είναι 

διαθέσιμη. Σε περίπτωση που ο εκλογέας είναι εξαρτώμενο μέλος, θα πρέπει να καταχωρήσει και 

το ΑΦΜ του κύριου φορολογούμενου, ο οποίος θα καλύπτει τις φορολογικές απαιτήσεις του 

νόμου. 

Με την υποβολή της Αίτησης από τον εκλογέα, η εφαρμογή θα αποδίδει αυτόματα Αριθμό 

Πρωτοκόλλου και Ημερομηνία Υποβολής στην Αίτηση, ενώ θα ενημερώνει ηλεκτρονικά τον 

εκλογέα (στο προσωπικό του e-mail) για την επιτυχημένη υποβολή.  

Ο εκλογέας – χρήστης, με την είσοδο του στην εφαρμογή, θα έχει πρόσβαση στο ιστορικό των 

αιτήσεων του και στην κατάσταση (status) της αίτησης που βρίσκεται σε εξέλιξη. Με την 

ολοκλήρωση της διαδικασίας ελέγχου και της καταχώρισης της απόφασης από το ΥΠΕΣ, η 

απόφαση αυτή θα είναι διαθέσιμη στον χρήστη μέσα από την εφαρμογή, αλλά και με ηλεκτρονικό 

μήνυμα (στο προσωπικό του e-mail).  

Με την έγκριση της Αίτησης από την Διεύθυνση Εκλογών του Υπουργείου Εσωτερικών, ο 

εκλογέας θα εγγράφεται στον Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Εξωτερικού. Σε περίπτωση απορριπτικής 

απόφασης, ο χρήστης θα έχει την δυνατότητα να υποβάλει Ένσταση κατά της απόφασης, είτε 

ενώπιον του αρμόδιου Διοικητικού Πρωτοδικείου, είτε με την αποστολή μηνύματος ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου (e-mail) στο Υπουργείο Εσωτερικών, από τον λογαριασμό ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου, που δήλωσε κατά την εγγραφή του ως χρήστης στην εφαρμογή, σύμφωνα με την 

ΥΑ 27336/2020. Οι τυχόν ενστάσεις που θα υποβληθούν, θα καταχωρούνται στην εφαρμογή από 

τους εξουσιοδοτημένους υπαλλήλους του ΥΠΕΣ και της Διακομματικής Επιτροπής. Με την 

καταχώριση της απόφασης επί της Ένστασης, σε περίπτωση που γίνεται αποδεκτή, ο εκλογέας θα 

εγγράφεται τελικά στον Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Εξωτερικού. 

Μετά την επιτυχημένη εγγραφή του σε Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Εκλογέων Εξωτερικού, ο 

εκλογέας παραμένει εγγεγραμμένος σε αυτόν, για τα επόμενα οκτώ (8) έτη. Στο διάστημα αυτό, 

έχει τη δυνατότητα να υποβάλει αιτήματα για μεταβολή των στοιχείων του ή του επιθυμητού 

τόπου άσκησης του εκλογικού του δικαιώματος, για Αναστολή της εγγραφής του στον Ειδικό 

Εκλογικό Κατάλογο (και ενεργοποίηση της εγγραφής του στον Βασικό Εκλογικό Κατάλογο), για 

Ανάκληση Αναστολής εγγραφής ή και για Ακύρωση της εγγραφής του από τον Ειδικό Εκλογικό 

Κατάλογο (διαγραφή). Τα αιτήματα αυτά, θα γίνονται δεκτά και θα οριστικοποιούνται αυτόματα.  

Τέλος, το υποσύστημα, θα προβλέπει ειδική διαχείριση και ειδική Αίτηση, για εκλογείς που θέλουν 

να εξασκήσουν το εκλογικό τους δικαίωμα για Ευρωεκλογές, σε χώρα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 

παρ’ ότι δεν ικανοποιούν τα κριτήρια και τις προϋποθέσεις να εγγραφούν στον Ειδικό Εκλογικό 

Κατάλογο Εκλογέων Εξωτερικού, για το σύνολο των Εκλογικών διαδικασιών (Εθνικές Εκλογές, 

Δημοψήφισμα, και Ευρωεκλογές). Οι Αιτήσεις αυτές για συμμετοχή στις Ευρωεκλογές, θα 

μπορούν να διεκπεραιώνονται αυτόματα από το υποσύστημα.  

 

1.2 Υποσύστημα για τις Διπλωματικές Αρχές  

Το υποσύστημα αυτό θα εξυπηρετεί τις λειτουργίες που θα διεκπεραιώνουν οι Διπλωματικές Αρχές 

της χώρας, και συγκεκριμένα θα δίνει τη δυνατότητα στους υπαλλήλους – χρήστες των αρχών 

αυτών:  

 να καταχωρούν Αίτηση Εγγραφής για λογαριασμό εκλογέα, μετά από την αυτοπρόσωπη 

πιστοποίηση του, για να καλύπτουν τις περιπτώσεις κατά τις οποίες ο εκλογέας δεν έχει 

την δυνατότητα να συνδεθεί με χρήση κωδικών ΑΑΔΕ. Ο υπάλληλος – χρήστης, θα 
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συμπληρώνει αρχικά το ΑΦΜ του εκλογέα, ώστε η εφαρμογή να εκτελέσει τους 

απαραίτητους ελέγχους, όπως  ύπαρξη ήδη Αίτησης Εγγραφής του εκλογέα, σε έλεγχο ή 

εγκεκριμένη. Στη συνέχεια ο υπάλληλος, θα αναζητά τον εκλογέα στον Βασικό Εκλογ ικό 

Κατάλογο και θα συμπληρώνει την Αίτηση και τα δικαιολογητικά, με την ίδια διαδικασία 

που συμπληρώνεται η Αίτηση από τον ίδιο τον εκλογέα.  

 να καταχωρούν Αίτηση Εγγραφής για λογαριασμό εκλογέα, για την ειδική περίπτωση κατά 

την οποία ο εκλογέας – εξαρτώμενο μέλος, δεν διαθέτει Αριθμό Φορολογικού Μητρώου. 

 Να υποβάλλουν την Αίτηση για λογαριασμό του Εκλογέα. Η υποβολή της Αίτησης θα 

επιτρέπεται μόνο σε περίπτωση κατά την οποία τα προσωπικά στοιχεία του εκλογέα στον 

Βασικό Εκλογικό Κατάλογο, ταυτίζονται με τα στοιχεία του εκλογέα στην ΑΑΔΕ όπως αυτά 

θα προκύπτουν από το Αριθμό Φορολογικού Μητρώου που δηλώθηκε. 

 Να αναζητούν μια Αίτηση, η  οποία έχει καταχωρηθεί προσωρινά ή υποβληθεί στην 

συγκεκριμένη Διπλωματική Αρχή, ώστε είτε να ολοκληρώνουν την διαδικασία υποβολής 

της, είτε να ενημερώνουν τον εκλογέα για την πορεία της.  

 

 1.3 Υποσύστημα για ΥΠΕΣ  

Το υποσύστημα αυτό θα εξυπηρετεί τις λειτουργίες που θα εκτελούνται από το ΥΠΕΣ, αλλά και τις 

διασυνδέσεις με τους υπόλοιπους φορείς που εμπλέκονται, οι οποίες απαιτούνται για την 

υποδοχή, έλεγχο, έγκριση ή απόρριψη και οριστικοποίηση των Αιτήσεων εκλογέων για εγγραφή 

σε Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Εκλογέων Εξωτερικού.  

Μέσα από το υποσύστημα αυτό, οι εξουσιοδοτημένοι υπάλληλοι του ΥΠΕΣ θα έχουν 

πληροφόρηση για τις Αιτήσεις εκλογέων που υποβάλλονται. Οι αιτήσεις αυτές θα χρεώνονται σε 

συγκεκριμένους υπαλλήλους για να ολοκληρώσουν τους απαιτούμενους ελέγχους και να 

υποβάλλουν εισήγηση για την έγκριση ή την απόρριψη της Αίτησης. Οι χρεώσεις αυτές θα 

γίνονται μέσα από ένα μηχανισμό χρεώσεων της εφαρμογής, που θα υποστηρίζει την απαιτούμενη 

ροή εργασιών, για έλεγχο των δικαιολογητικών της Αίτησης, προώθησή τους στους αρμόδιους 

Δημόσιους Φορείς, αν αυτό απαιτείται, και λήψη αντίστοιχων δεδομένων, την υποβολή της 

εισήγησης, και την οριστικοποίηση της Αίτησης με βάση την τελική απόφαση της υπηρεσίας.  

Οι προϊστάμενοι της διαδικασίας διεκπεραίωσης των Αιτήσεων που υποβάλλονται, θα έχουν μέσα 

από το υποσύστημα, την εικόνα των εκκρεμών Αιτήσεων, της πορείας των χρεώσεων και τη 

διαχείριση των χρεώσεων αυτών. Θα έχουν επίσης την εικόνα της απόκρισης των άλλων 

Δημόσιων Φορέων στα αιτήματα ελέγχου δικαιολογητικών.  

Με τη διεκπεραίωση του ελέγχου της Αίτησης και την οριστικοποίηση της απόφασης, η εφαρμογή 

θα ενημερώνει ηλεκτρονικά (με e-mail) τον εκλογέα για την ολοκλήρωση του ελέγχου και την 

απόφαση.  

Το υποσύστημα αυτό, θα εκτελεί αυτόματα μια σειρά από ελέγχους, ώστε να ενημερώνει τον 

ελεγκτή για την κάλυψη ή όχι των απαιτήσεων που ορίζει το θεσμικό πλαίσιο. Ξεκινώντας από τις 

επιλεγμένες από τον χρήστη αποδείξεις τεκμηρίωσης της διαμονής του και σε συνεργασία με τα 

πληροφοριακά συστήματα άλλων Δημόσιων Φορέων (π.χ. TAXIS, ΕΦΚΑ κλπ) θα εκτελεί, όπου 

αυτό είναι εφικτό αυτόματα τους απαιτούμενους ελέγχους προϋποθέσεων και δικαιολογητικών 

που έχουν υποβληθεί, και θα ενημερώνει τα αντίστοιχα σημεία της Αίτησης. Υπό όρους, θα είναι 

εφικτή και η αυτόματη διεκπεραίωση των ελέγχων μιας Αίτησης εκλογέα.  
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Σε περίπτωση αποδοχής της αίτησης, ο εκλογέας καταχωρείται στον ειδικό εκλογικό κατάλογο 

ψηφοφόρων εξωτερικού για χρονικό διάστημα οκτώ (8) ετών και τίθεται σχετική ένδειξη  στο 

βασικό εκλογικό κατάλογο των Ελλήνων εκλογέων. Η ενημέρωση του Ειδικού Εκλογικού 

Καταλόγου Εκλογέων Εξωτερικού και η σήμανση του βασικού εκλογικού καταλόγου, γίνεται κατά 

την επόμενη, από την ημερομηνία αποδοχής, αναθεώρηση των εκλογικών καταλόγων.  

Μέσα από το υποσύστημα, οι εξουσιοδοτημένοι χρήστες του ΥΠΕΣ, θα έχουν την δυνατότητα να 

καταχωρούν τις ενστάσεις εκλογέων που τους γνωστοποιούνται. Με την τελική καταχώριση της 

απόφασης επί της Ένστασης, η εφαρμογή θα ενημερώνει ηλεκτρονικά (e-mail) τον εκλογέα για 

την ολοκλήρωση της εξέτασης της Ένστασης του και της απόφασης επ’ αυτής. Η καταχώρισης 

αποδοχής Ένστασης, θα ενημερώνει τους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Εξωτερικού,  όπως 

ακριβώς και η αποδοχή Αίτησης Εγγραφής.  

Με την τελική καταχώριση της απόφασης επί της Ένστασης, η εφαρμογή θα ενημερώνει 

ηλεκτρονικά (με e-mail) τον εκλογέα για την ολοκλήρωση της εξέτασης και την απόφαση του 

Πρωτοδικείου.  

Αντίστοιχα, το υποσύστημα θα υποστηρίζει τις προβλεπόμενες λειτουργίες που θα εκτελεί η 

Διακομματική Επιτροπή, όπως τον έλεγχο σε συγκεκριμένες διεκπεραιωμένες Αιτήσεις, τον 

δειγματοληπτικό έλεγχο εγκεκριμένων Αιτήσεων και ιδιαιτέρως στην εξέταση Ενστάσεων που 

υποβάλλονται σε αυτή, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στον νόμο.  

Τέλος το υποσύστημα, θα διεκπεραιώνει αυτόματα τα υπόλοιπα είδη Αιτήσεων των εκλογέων που 

είναι ήδη εγγεγραμμένοι σε Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Εκλογέων Εξωτερικού, όπως Αιτήσεις 

Αναστολής της Εγγραφής, Αιτήσεις Άρσης Αναστολής, Αιτήσεις Μεταβολής στοιχείων και Αιτήσεις 

Ακύρωσης Εγγραφής (Διαγραφής).  

Προσωπική ενημέρωση:  Ο πολίτης θα ενημερώνεται προσωπικά μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος,  

για τον ακριβή χώρο άσκησης του εκλογικού του δικαιώματος τουλάχιστον 7 ημέρες πριν την 

διεξαγωγή των εκλογών.  

Απαιτούμενη λειτουργικότητα : Για την υλοποίηση των παραπάνω υποσυστημάτων και των 

περιγραφόμενων λειτουργιών, το σύστημα, θα αναπτύξει τις παρακάτω λειτουργικότητες :  

 Επικοινωνία με πληροφορικά συστήματα και βάσεις δεδομένων  Δημόσιων Φορέων, οι 

οποίοι θα είναι αρμόδιοι για την εξέταση, την επιβεβαίωση δικαιολογητικών ή την 

αυτεπάγγελτη αναζήτηση τους. Η επικοινωνία θα υλοποιηθεί σε συνεργασία με τους 

φορείς αυτούς και θα αποσκοπεί στην αυτόματη ολοκλήρωση του ελέγχου και της 

ανάκτησης του δικαιολογητικού.  

 Μηχανισμό προώθησης αιτημάτων ελέγχου ή αναζήτησης δικαιολογητικών στους 

αρμόδιους Δημόσιους φορείς, για περιπτώσεις οι οποίες δεν είναι δυνατόν να 

αυτοματοποιηθούν. Αντίστοιχα μηχανισμό παραλαβής της απάντησης από τους φορείς 

αυτούς, όπου αυτό είναι εφικτό.  

 Μηχανισμό επικοινωνίας και ενημέρωσης των ενδιαφερομένων εκλογέων και φορέων μέσω 

ηλεκτρονικών μηνυμάτων (με e-mail)  

 Μηχανισμούς ελέγχων «διπλοεγγραφών», ώστε να μην είναι εφικτή η πολλαπλή υποβολή 

Αιτήσεων από τον ίδιο εκλογέα, ενώ είναι υπό εξέταση άλλο αίτημά του (Αίτηση ή 

Ένσταση). Αντίστοιχα υλοποίηση ελέγχων, ώστε να μην υποβάλει ο εκλογέας ταυτόχρονα 

Αιτήσεις Εγγραφής σε ειδικούς πολλούς καταλόγους (π.χ. Εξωτερικού και Ετεροδημοτών) 

και να μην είναι δυνατή η εγγραφή του συγχρόνως σε δυο καταλόγους.  
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 Μηχανισμό αυτόματης διεκπεραίωσης Αιτήσεων, όπου αυτό προβλέπεται και Διαδικασία 

ελέγχου των Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού, ώστε να διαγράφονται 

αυτόματα οι εκλογείς μετά την παρέλευση της προβλεπόμενης οκταετίας, σε περίπτωση 

που δεν έχουν προχωρήσει σε διαδικασία νέας εγγραφής.  

 Διάκριση των Αιτήσεων Εγγραφής και διαφοροποίηση των απαιτούμενων δικαιολογητικών 

και ελέγχων, ώστε να υποστηρίζεται και η εγγραφή για συμμετοχή μόνο στις Ευρωεκλογές 

και μόνο σε χώρες μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης,  

 Μηχανισμούς εξαγωγής δεδομένων για ενημέρωση ειδικών Εκλογικών Καταλόγων και για 

τη απαραίτητη ενημέρωση (σήμανση) του Βασικού Εκλογικού Καταλόγου.  

 Υποσύστημα Παραμετροποίησης, ώστε να μπορούν να προσαρμοστούν από τους 

διαχειριστές, οι διάφορες λειτουργικότητες και οι προσφερόμενες επιλογές προς τους 

εκλογείς (π.χ. χώρες και πόλεις με διπλωματικές αρχές, κλπ), αλλά και οι έλεγχοι και 

επικοινωνίες των υποσυστημάτων.  

 Υποσύστημα χρηστών με ρόλους δικαιώματα πρόσβασης σε σελίδες της εφαρμογής και 

λειτουργίες, ώστε οι διαχειριστές του συστήματος, να εντάσσουν κατάλληλα τους 

απαιτούμενους χρήστες.  

2. Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Ετεροδημοτών  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει τις διαδικασίες και τους μηχανισμούς που απαιτούνται για 

την άσκηση εκλογικού δικαιώματος εκλογέων, ως Ετεροδημοτών. Σύμφωνα τις διατάξεις του 

νόμου δίνεται πλέον η δυνατότητα στους εκλογείς υποβολής της αίτησης για εγγραφή στον Ειδικό 

Εκλογικό Κατάλογο Ετεροδημοτών. Πρόκειται για μια εξ’ ολοκλήρου νέα δυνατότητα, καθώς οι 

υποψήφιοι ετεροδημότες θα μπορούν κάνοντας χρήση των κωδικών της ΑΑΔΕ να υποβάλουν 

ηλεκτρονική αίτηση, δίχως να χρειάζεται να προβούν σε οποιαδήποτε άλλη ενέργεια. 

Επιπροσθέτως, δίνεται η δυνατότητα των χρηστών των ΚΕΠ και των Δήμων να έχουν πρόσβαση 

στην εφαρμογή και να μπορούν να υποβάλουν ηλεκτρονικές αιτήσεις για λογαριασμό πολιτών.  

Οι αιτήσεις (εν αντιθέσει με αυτό που ίσχυε) μπορούν να γίνουν έως και 3 ημέρες μετά την 

προκήρυξη των εκλογών, διευκολύνοντας περαιτέρω τους εκλογείς να μπορούν να ψηφίσουν ή 

μη από τον τόπο μόνιμης κατοικίας, γνωρίζοντας την πραγματική ημερομηνία διεξαγωγής των 

εκλογών.  

Το όλο σύστημα συνοδεύεται με το υποσύστημα διαχείρισης Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων 

Ετεροδημοτών, το οποίο θα διαχειρίζεται το ΥΠΕΣ και λόγω της σημαντικής αλλαγής της 

καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής αιτήσεων (3 μέρες μετά τη προκήρυξη των εκλογών) το 

ενλόγω νέο υποσύστημα κρίνεται εξόχως καίριο. 

Το σύστημα θα αποτελείται από τα παρακάτω υποσυστήματα:  

2.1 Υποσύστημα για τους εκλογείς 

Το υποσύστημα αυτό θα είναι μια διαδικτυακή εφαρμογή, προσβάσιμη από τους εκλογείς, μέσα 

από την οποία, μετά την πιστοποίηση τους και εγγραφή τους σε αυτή ως χρήστες, θα έχουν τη 

δυνατότητα να υποβάλλουν Αίτηση Εγγραφής στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους 

Ετεροδημοτών. Θα υποστηρίζει την on line πιστοποίηση με χρήση των κωδικών ΑΑΔΕ του 

εκλογέα, ώστε τα στοιχεία του χρήστη – εκλογέα να προκύπτουν αυτόματα από τα δεδομένα της 

ΑΑΔΕ και να μην απαιτείται άλλη ενέργεια πιστοποίησης από τον εκλογέα.  
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Ο εκλογέας, μετά την πιστοποίησή του και την εγγραφή του ως χρήστης, θα έχει τη δυνατότητα 

να συμπληρώσει και να υποβάλει την Αίτηση Εγγραφής στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους 

Ετεροδημοτών. Η εφαρμογή, θα δίνει τη δυνατότητα στον εκλογέα -χρήστη να αναζητήσει τα 

στοιχεία του στον Βασικό Εκλογικό Κατάλογο, και να τα μεταφέρει αυτόματα στην Αίτηση.  

Στη συνέχεια ο εκλογέας θα συμπληρώνει στην υποβαλλόμενη αίτησή του, υποχρεωτικά, τα 

στοιχεία της τρέχουσας κατοικίας του, στον Δήμο όπου θα εξασκήσει το εκλογικό του δικαίωμα 

ως ετεροδημότης.  

Ο εκλογέας – χρήστης, με την είσοδό του στην εφαρμογή, θα έχει πρόσβαση στο ιστορικό των 

αιτήσεων του και στην κατάσταση (status) της αίτησης που βρίσκεται σε εξέλιξη. Με την 

ολοκλήρωση της διαδικασίας ελέγχου από τον Δήμο, και την οριστικοποίηση της Αίτησης του, η 

απόφαση θα είναι διαθέσιμη στον χρήστη μέσα από την εφαρμογή, αλλά και με ηλεκτρονικό 

μήνυμα (στο προσωπικό του e-mail).  

Μετά την επιτυχημένη εγγραφή του σε Ειδικό Εκλογικό Κατάλογο Ετεροδημοτών, ο εκλογέας 

παραμένει συνεχώς εγγεγραμμένος σε αυτόν, μέχρι ο ίδιος να προβεί σε άλλο σχετικό αίτημα. Ο 

εκλογέας – χρήστης, θα έχει τη δυνατότητα να υποβάλει αιτήματα για μεταβολή των στοιχείων 

του ή του επιθυμητού τόπου άσκησης του εκλογικού του δικαιώματος, για Αναστολή της 

εγγραφής του στον Ειδικό Κατάλογο (και ενεργοποίηση του στον Βασικό Εκλογικό Κατάλογο), για 

Ανάκληση Αναστολής εγγραφής ή και για Ακύρωση της εγγραφής του από τον Ειδικό Κατάλογο 

(διαγραφή).  

2.2 Υποσύστημα για τους Δήμους  

Το υποσύστημα αυτό θα εξυπηρετεί τις λειτουργίες που θα διεκπεραιώνουν οι εξουσιοδοτημένοι 

υπάλληλοι των Δήμων, όπου θα δρομολογούνται οι Αιτήσεις, ανάλογα με τον Δήμο τρέχουσας 

κατοικίας που δηλώνει ο αιτών εκλογέας. Το υποσύστημα θα δίνει τη δυνατότητα στους 

υπαλλήλους – χρήστες των Δήμων:  

 να δημιουργούν χρήστη της εφαρμογής για έναν εκλογέα, μετά από την αυτοπρόσωπη 

πιστοποίησή του, για να καλύπτουν τις περιπτώσεις κατά τις οποίες ο εκλογέας δεν έχει τη 

δυνατότητα να συνδεθεί με χρήση κωδικών ΑΑΔΕ. Ο υπάλληλος – χρήστης, θα 

συμπληρώνει τα δεδομένα του εκλογέα, κάνοντας χρήση των δεδομένων του TAXIS με 

χρήση το ΑΦΜ που δηλώνει ο εκλογέας, και θα δημιουργεί τον νέο χρήστη της 

εφαρμογής. Ο εκλογέας, με τις οδηγίες που θα λάβει ηλεκτρονικά, θα μπορεί στη συνέχεια 

να συνδεθεί στην εφαρμογή και να υποβάλει την αίτησή του.  

 να ενημερώνονται για τις Αιτήσεις για εγγραφή σε Καταλόγους Ετεροδημοτών, τις οποίες 

έχουν υποβάλει οι εκλογείς που επιθυμούν να εξασκήσουν το εκλογικό τους δικαίωμα στον 

Δήμο τους.  

να επεξεργάζονται την Αίτηση και να εντάσσουν τον χρήστη στο κατάλληλο Εκλογικό Διαμέρισμα, 

με βάση τη διεύθυνση που δηλώνει ο εκλογέας στην Αίτηση του και στη συνέχεια να 

ολοκληρώνουν τη διαδικασία και να οριστικοποιούν την Αίτηση.  

 

2.3 Υποσύστημα για ΥΠΕΣ  

Μέσα από το υποσύστημα αυτό, οι εξουσιοδοτημένοι χρήστες του ΥΠΕΣ, θα έχουν πρόσβαση για 

ενημέρωση και εποπτεία στις Αιτήσεις των εκλογέων και την πορεία διεκπεραίωσης τους.  
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Επίσης, μέσα από το υποσύστημα αυτό, θα ανακτώνται και θα δρομολογούνται τα δεδομένα των 

εκλογέων που υπέβαλαν αιτήματα εγγραφής, ώστε να ενημερωθούν οι τελικοί Ειδικοί Εκλογικοί 

Κατάλογοι Ετεροδημοτών και η αντίστοιχη σήμανση του Βασικού Εκλογικού Καταλόγου.  

Στο υποσύστημα, θα υλοποιηθεί και θα χρησιμοποιηθεί αντίστοιχη λειτουργικότητα με το 

σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού, ώστε να γίνει χρήση της ηλεκτρονικής 

ταυτοποίησης μέσω κωδικών ΑΑΔΕ, να εκτελούνται οι έλεγχοι των Αιτήσεων σε σχέση με 

υπάρχουσες Αιτήσεις του ίδιου εκλογέα σε όλους τους Ειδικούς Καταλόγους, να προκύπτει η 

προβλεπόμενη παραμετροποίηση και αυτοματοποίηση, και οι αντίστοιχοι μηχανισμοί ενημέρωσης 

των Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων και η σήμανση του βασικού Εκλογικού καταλόγου.  

Προσωπική ενημέρωση:  Ο πολίτης θα ενημερώνεται προσωπικά μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος, 

τουλάχιστον 7 ημέρες πριν τη διεξαγωγή των εκλογών, αν τελικά θα ασκήσει το εκλογικό του 

δικαίωμα ως ετεροδημότης και τον ακριβή χώρο άσκησης του εκλογικού του δικαιώματος όταν θα 

ανακοινωθούν τα εκλογικά καταστήματα, άλλως για την υποχρέωσή του να ασκήσει το εκλογικό 

δικαίωμα στον τόπο της μόνιμης κατοικίας του.  

 

3. Σύστημα Υποβολής Αιτήσεων στον Άρειο Πάγο από τα κόμματα  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει τις διαδικασίες και τους μηχανισμούς που απαιτούνται για 

την ηλεκτρονική υποβολή των υποψηφιοτήτων των υποψηφίων Βουλευτών των Κομμάτων, 

Συνασπισμών Κομμάτων, των Συνδυασμών ανεξάρτητων υποψηφίων και μεμονωμένων 

υποψηφίων, τον έλεγχο και την ανακήρυξη τους από τον Άρειο Πάγο, όπως προβλέπεται από το 

νέο θεσμικό πλαίσιο. Με τη νέα αυτή θεσμική διαδικασία κάθε κόμμα υποβάλλει ηλεκτρονικά τους 

συνδυασμούς τους στο αρμόδιο δικαστήριο (ενδ. Άρειος Πάγος για τις εθνικές εκλογές).  

Το σύστημα θα αποτελείται από τα παρακάτω υποσυστήματα:  

3.1 Υποσύστημα για Άρειο Πάγο  

Μέσα από το υποσύστημα αυτό, οι εξουσιοδοτημένοι χρήστες του Αρείου Πάγου, θα έχουν τη 

δυνατότητα να καταχωρούν τα Κόμματα, τους Συνασπισμούς Κομμάτων, τους Συνδυασμούς 

ανεξάρτητων υποψηφίων και τους μεμονωμένους υποψηφίους που κατ’ αρχήν δηλώνουν την 

επιθυμία για συμμετοχή στις εκλογικές διαδικασίες. Η δήλωση αυτή γίνεται από τους 

ενδιαφερόμενους, με γνωστοποίηση προς τον Εισαγγελία του Αρείου Πάγου με γραπτή δήλωση 

τους. Μέσα από το υποσύστημα θα μπορεί να υποστηρίζεται και η ενημέρωση του ΥΠΕΣ για τις 

δηλώσεις αυτές συμμετοχής.  

Σε κάθε Κόμμα, Συνασπισμό Κομμάτων, Συνδυασμό ανεξάρτητων υποψηφίων και μεμονωμένο 

υποψήφιο, που θα έχει καταχωρηθεί στο υποσύστημα, θα παρέχεται από τους αρμόδιους 

διαχειριστές του Αρείου Πάγου, ο τρόπος πρόσβασης (με χρήση κωδικών ΑΑΔΕ ή με παροχή 

κωδικών πρόσβασης) στο αντίστοιχο υποσύστημα, για την ηλεκτρονική υποβολή των 

υποψηφιοτήτων.  

Μέσα από το υποσύστημα αυτό, οι χρήστες του Αρείου Πάγου, θα ενημερώνονται για τις 

υποβολές υποψηφιοτήτων από ενδιαφερόμενους συνδυασμούς και μεμονωμένους υποψήφιους, οι 

οποίες θα πρέπει να εξεταστούν, ώστε να προκύψει η ανακήρυξή τους από τον Άρειο Πάγο. Το 

υποσύστημα θα εκτελεί μια σειρά από ελέγχους, των υποψηφιοτήτων κάθε Κόμματος, 

Συνασπισμού Κομμάτων, ώστε να εντοπίζονται οι ασυμβατότητες με τις απαιτήσεις του θεσμικού 

πλαισίου (όπως ηλικία υποψηφίων, αριθμός υποψηφίων, ποσοστώσεις φύλλων, κάλυψη 
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απαιτούμενου ποσού παράβολων κλπ) και να διευκολύνεται η εξέταση των υποψηφιοτήτων και 

των συνδυασμών.  

Θα παρέχεται επίσης η δυνατότητα να δημιουργείται ηλεκτρονικά η απόφαση ανακήρυξης του 

Αρείου Πάγου, η οποία οριστικοποιεί τις αντίστοιχες συμμετοχές στις εκλογικές διαδικασίες. Το 

υποσύστημα θα παρέχει επίσης ηλεκτρονικά τα δεδομένα των κομμάτων, συνασπισμό κομμάτων 

και μεμονωμένων,  με τους υποψηφίους τους ανά εκλογική περιφέρεια και επικράτεια σε όλους 

τους ενδιαφερόμενους. 

 3.2 Υποσύστημα για Κόμματα, Συνασπισμούς Κομμάτων και Υποψηφίους  

Το υποσύστημα αυτό θα είναι μια διαδικτυακή εφαρμογή, προσβάσιμη από τα Κόμματα, 

Συνασπισμούς Κομμάτων και Υποψήφιους. Η είσοδος στην εφαρμογή θα γίνεται με την πρόσβαση 

που θα παρέχεται από τον Άρειο Πάγο. Μέσα από την εφαρμογή αυτή, οι εξουσιοδοτημένοι 

χρήστες των Κομμάτων, Συνασπισμών Κομμάτων, Συνδυασμών ανεξάρτητων υποψηφίων και οι 

μεμονωμένοι υποψήφιοι, θα καταχωρούν όλους τους υποψηφίους και τις υποψηφίους ανά 

εκλογική περιφέρεια της χώρας, με τα προβλεπόμενα δικαιολογητικά και θα τα υποβάλλουν στον 

Άρειο Πάγο. Η υποβολή αυτή θα συνοδεύεται από την πληροφορία των αντίστοιχων 

ηλεκτρονικών παράβολων, που προβλέπονται από το θεσμικό πλαίσιο. Μαζί με τις υποψηφιότητες 

θα αντλείται από το Μητρώο Πολιτών το πιστοποιητικό γέννησης. Επίσης θα συνυποβάλλονται οι 

δηλώσεις παραίτησης (όπου απαιτείται) ή το πληρεξούσιο. Με όμοιο τρόπο υποβάλλεται το 

ψηφοδέλτιο επικρατείας των κομμάτων. 

Μέσα από ίδιο υποσύστημα, ο κάθε ένας υποψήφιος θα έχει τη δυνατότητα να συνδέεται στην 

εφαρμογή, με χρήση των κωδικών του στην ΑΑΔΕ και να επικυρώνει την υποψηφιότητα του.  

Οι εξουσιοδοτημένοι χρήστες των Κομμάτων, Συνασπισμών Κομμάτων, Συνδυασμών 

ανεξάρτητων υποψηφίων, θα έχουν επίσης τη δυνατότητα να υποβάλουν αίτημα αντικατάστασης 

υποψηφίου, που εμπίπτουν στους λόγους που προβλέπονται από το θεσμικό πλαίσιο.  

Τέλος, μέσα από το υποσύστημα, χρήστες των Κομμάτων, Συνασπισμών Κομμάτων και των 

Συνδυασμών ανεξάρτητων υποψηφίων, θα έχουν τη δυνατότητα να πληροφορηθούν τα 

αποτελέσματα των αυτόματων ελέγχων συμμόρφωσης προς την εκλογική νομοθεσία που θα 

εκτελεί η εφαρμογή, στο σύνολο των ψηφοδελτίων που έχουν καταχωρήσει, ώστε να προβούν 

στις απαραίτητες διορθώσεις πριν την υποβολή, ένεκα τυχόντων προβλημάτων ή παραλείψεων 

(πχ. τήρηση ποσόστωσης). Επίσης θα ενημερώνονται για την τελική ανακήρυξη των συνδυασμών 

τους από τον Άρειο Πάγο. 

4. Σύστημα αναθεώρησης Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει τις διαδικασίες ενημέρωσης των Ειδικών Εκλογικών 

Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού και Ετεροδημοτών, με βάση τις αιτήσεις των εκλογέων στα 

αντίστοιχα συστήματα που περιγράφονται παραπάνω, αλλά και με βάση τις αλλαγές στον Βασικό 

Εκλογικό Κατάλογο. Οι διαδικασίες αυτές θα υποστηρίζουν τις προκαθορισμένες Αναθεωρήσεις 

των Εκλογικών Καταλόγων και ιδιαιτέρως μετά την προκήρυξη των εκλογών θα υποστηρίζουν την 

άμεση ενημέρωση των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων και με το δεδομένο της ύπαρξης των 

ασφυκτικών χρονοδιαγραμμάτων, ιδίως με την έγκαιρη διανομή τους στα ειδικά εκλογικά τμήματα 

του εξωτερικού. Από τους Ειδικούς Καταλόγους Εκλογέων Εξωτερικού και Ετεροδημοτών θα 

ενημερώνεται σχετικά και το σύστημα “μάθε που ψηφίζεις”. 
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Το σύστημα θα αποτελείται από τα παρακάτω υποσυστήματα:  

4.1 Υποσύστημα Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού  

Οι Ειδικοί Εκλογικοί Κατάλογοι Εκλογέων Εξωτερικού θα ξεκινήσουν να δημιουργούνται με την 

ενεργοποίηση της διαδικτυακής Πύλης στην οποία θα υποβάλουν οι ενδιαφερόμενοι εκλογείς την 

αίτηση τους για εγγραφή στους καταλόγους αυτούς, αλλά και του απαιτούμενου μηχανισμού 

ελέγχου των αιτήσεων αυτών. Η διαδικασία αρχικής δημιουργίας και ενημέρωσης τους στη 

συνέχεια, θα ακολουθήσει τους ήδη υπάρχοντες κύκλους Αναθεώρησης των Εκλογικών 

Καταλόγων που τηρεί το ΥΠΕΣ. Η διαδικασία ενημέρωσης των  Ειδικών Εκλογικών καταλόγων 

Εκλογέων Εξωτερικού, θα περιλαμβάνει:  

 Την ενημέρωση των Καταλόγων αυτών με τους εκλογείς των οποίων οι αιτήσεις έγιναν 

αποδεκτές, το χρονικό διάστημα που παρήλθε από την προηγούμενη ενημέρωση – 

αναθεώρηση.  

 Την υποστήριξη της σήμανσης των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων με την ένδειξη ότι ο 

εκλογέας έχει συμπεριληφθεί στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Εκλογέων 

Εξωτερικού, ώστε να μην έχει τη δυνατότητα να ψηφίσει εντός την χώρας. Η ενημέρωση 

αυτή θα γίνει με τρόπο που θα συμφωνηθεί με το υπάρχον σύστημα Αναθεώρησης των 

Βασικών Εκλογικών Καταλόγων.  

 Την ενημέρωση των Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού με τις αλλαγές 

που προκύπτουν στους Βασικούς Εκλογικούς Καταλόγους, όπως η «διαγραφή» ενός 

εκλογέα, ο οποίος έχει όμως συμπεριληφθεί στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους 

Εκλογέων Εξωτερικού, για οποιονδήποτε λόγο (π.χ. στέρηση πολιτικών δικαιωμάτων, 

θάνατος κλπ)  

Η Αναθεώρηση των Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού, θα πρέπει να 

συγχρονίζεται με την Αναθεώρηση των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων.  

Οι Ειδικοί Εκλογικοί Κατάλογοι Εκλογέων Εξωτερικού θα τηρούνται σε επίπεδο Ηπείρου, χώρας, 

καθώς και περιοχής – πόλης επιθυμητής ψηφοφορίας, ώστε να εξυπηρετείται και η οργάνωση των 

Εκλογικών Τμημάτων Εξωτερικού που θα δημιουργούνται για κάθε εκλογική αναμέτρηση. Οι 

εκλογείς του εξωτερικού αναφέρονται συνολικά σε μια ενιαία εκλογική περιφέρεια (Εκλογική 

Περιφέρεια Εξωτερικού), στην καταμέτρηση των αποτελεσμάτων μιας εκλογικής αναμέτρησης.  

Χωριστοί Ειδικοί Εκλογικοί Κατάλογοι θα τηρούνται για τις περιπτώσεις των εκλογέων που θα 

αιτηθούν να ψηφίσουν μόνο για εκλογές Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, σε χώρες μέλη της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι κατάλογοι αυτοί θα αφορούν μόνο εκλογές Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, 

και οι εκλογείς που θα συμπεριλαμβάνονται, θα πρέπει να έχουν διακριτή σήμανση στις εγγραφές 

τους στους Βασικούς Εκλογικούς Καταλόγους.  

Στο υποσύστημα θα υπάρχει η απαιτούμενη παραμετρική δομή, η οποία σε συνδυασμό με την 

αντίστοιχη παραμετρική δομή του συστήματος Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού (στοιχεία των 

πρεσβειών μας και των προξενείων της χώρας μας σε κάθε χώρα και περιοχή, κλπ), θα 

υποστηρίζει τη διαδικασία Αναθεώρησης. Τέλος, τα στοιχεία των Ειδικών αυτών Καταλόγων, θα 

χρησιμοποιηθούν από το υποσύστημα Ορισμού Εκλογικών Τμημάτων, για τον καθορισμό κάθε 

φορά των απαραίτητων Εκλογικών Τμημάτων για την υποστήριξη των εκλογέων Εξωτερικού.  
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4.2 Υποσύστημα Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Ετεροδημοτών  

Οι Ειδικοί Εκλογικοί Κατάλογοι Ετεροδημοτών, τηρούνται ήδη μέσα από το υπάρχον σύστημα του 

ΥΠΕΣ. Με την ενεργοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης Αιτήσεων Ετεροδημοτών για τις αιτήσεις 

εγγραφής εκλογέων ως Ετεροδημοτών, θα ενεργοποιηθεί και η νέα διαδικασία ενημέρωσης των 

καταλόγων αυτών, με βάση τις προκαθορισμένες Αναθεωρήσεις των Βασικών Εκλογ ικών 

Καταλόγων. Η διαδικασία ενημέρωσης θα είναι αντίστοιχη της ενημέρωσης των Ειδικών Εκλογικών 

Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού, και θα περιλαμβάνει:  

 Την ενημέρωση των Καταλόγων Ετεροδημοτών με τους εκλογείς των οποίων οι αιτήσεις 

έγιναν αποδεκτές, το χρονικό διάστημα που παρήλθε από την προηγούμενη ενημέρωση – 

αναθεώρηση.  

 Την υποστήριξη της σήμανσης των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων με την ένδειξη ότι ο 

εκλογέας έχει συμπεριληφθεί στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Ετεροδημοτών, ώστε 

να μην έχει τη δυνατότητα να ψηφίσει στο Εκλογικό Διαμέρισμα που είναι γραμμένος 

στους Βασικούς Εκλογικούς Καταλόγους, για εκλογικές αναμετρήσεις οι οποίες 

υποστηρίζουν ψήφο Ετεροδημοτών. Η ενημέρωση αυτή θα γίνει με τρόπο που θα 

συμφωνηθεί με το υπάρχον σύστημα Αναθεώρησης των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων.  

 Την ενημέρωση των Καταλόγων Ετεροδημοτών με τις αλλαγές που προκύπτουν στους 

Βασικούς Εκλογικούς Καταλόγους, όπως η «διαγραφή» ενός εκλογέα, ο οποίος όμως  έχει 

συμπεριληφθεί στους Ειδικούς Εκλογικούς Καταλόγους Ετεροδημοτών, για οποιονδήποτε 

λόγο (π.χ. στέρηση πολιτικών δικαιωμάτων, θάνατος κλπ)  

Η Αναθεώρηση των Ειδικών Εκλογικών καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού, θα πρέπει να 

συγχρονίζεται με την Αναθεώρηση των Βασικών Εκλογικών Καταλόγων.  

Στο υποσύστημα θα υπάρχει η απαραίτητη παραμετρική διαχείριση των βασικών δεδομένων που 

απαιτούνται για τη διαχείριση της Αναθεώρησης των Καταλόγων Ετεροδημοτών. Τέλος, τα 

στοιχεία των Ειδικών αυτών Καταλόγων, θα χρησιμοποιηθούν από το υποσύστημα Ορισμού 

Εκλογικών Τμημάτων, για τον καθορισμό κάθε φορά των απαραίτητων Εκλογικών Τμημάτων 

Ετεροδημοτών. 

5. Σύστημα Διαχείρισης-Καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει τις διαδικασίες σχεδιασμού και καθορισμού (κοπή) των 

Εκλογικών Τμημάτων τα οποία θα λειτουργήσουν σε μια συγκεκριμένη εκλογική διαδικασία. Το 

σύστημα θα διαχειρίζεται ως ενιαία διαχείριση τους εκλογικούς καταλόγους και των τριών τύπων 

(Βασικοί Εκλογικοί Κατάλογοι, Ειδικοί Κατάλογοι Ετεροδημοτών, Ειδικοί Κατάλογοι Εκλογέων 

Εξωτερικού) και θα ετοιμάζει πρόταση καθορισμού για τα εκλογικά τμήματα όλων των τύπων 

(κανονικά, ετεροδημοτών και εκλογέων εξωτερικού). Ιδίως, για τους εκλογείς του εξωτερικού, το 

σύστημα πρέπει να λάβει υπόψη του μια σειρά παραμέτρων, καθώς η δημιουργία εκλογικών 

τμημάτων με ελάχιστο αριθμό 40 εκλογέων σε μια μεγάλη γεωγραφική περιοχή πρέπει να 

ικανοποιεί και τα κριτήρια εγγύτητας στα επιλεγμένα εκλογικά κέντρα.  

Το σύστημα θα αποτελείται από τα παρακάτω υποσυστήματα:  

5.1 Υποσύστημα Καθορισμού κανονικών Εκλογικών Τμημάτων  

Το υποσύστημα αυτό θα δίνει τη δυνατότητα στο ΥΠΕΣ να σχεδιάσει τα Εκλογικά Τμήματα που 

θα δημιουργηθούν για μια εκλογική διαδικασία, λαμβάνοντας υπόψη τα τρέχοντα δεδομένα των 
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Βασικών Εκλογικών Καταλόγων και τη δομή των Εκλογικών Περιφερειών και Εκλογικών 

Διαμερισμάτων της χώρας. Θα υποστηρίζει την εκτέλεση από τους εξουσιοδοτημένους χρήστες, 

διαφόρων σεναρίων με βάση επιλεγμένες τιμές παραμέτρων, όπως ελάχιστος και μέγιστος αριθμός 

εκλογέων ανά τμήμα κλπ. Με βάση τα αποτελέσματα των σεναρίων θα επιλέγεται η πρόταση που 

θα αποστείλει το ΥΠΕΣ προς τις Περιφερειακές Ενότητες κάθε Περιφέρειας.  

Μέσα από το υποσύστημα θα υποστηρίζεται η δυνατότητα στους εξουσιοδοτημένους χρήστες της 

κάθε Περιφέρειας, να ενημερώνονται για την πρόταση του Υπουργείου για τα Εκλογικά Τμήματα 

της περιοχής τους και να καταχωρούν τις αλλαγές που επιθυμούν. Με την οριστικοποίηση των 

αλλαγών αυτών, θα υποστηρίζεται η δυνατότητα αυτόματης παραγωγής της απόφασης ορισμού 

των Εκλογικών Τμημάτων κάθε Περιφερειακής Ενότητας,  

Το υποσύστημα τέλος, θα υποστηρίζει μηχανισμό ενημέρωσης των υπόλοιπων βάσεων 

δεδομένων του Υπουργείου που θα χρησιμοποιηθούν στις εκλογές, όπως:  

 Κεντρική βάση των Εκλογών  

 Κεντρική Βάση Πρωτοδικείων  

 Βάση της υπηρεσίας “Μάθε που Ψηφίζεις”, όπως επίσης και μηχανισμό ενημέρωσης του 

Αρείου Πάγου αλλά και των Κομμάτων.  

 

5.2 Υποσύστημα καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων Ετεροδημοτών  

Το υποσύστημα αυτό θα δίνει τη δυνατότητα στο ΥΠΕΣ να σχεδιάσει τα Εκλογικά Τμήματα 

Ετεροδημοτών που θα δημιουργηθούν για μια εκλογική διαδικασία, λαμβάνοντας υπόψη τα 

τρέχοντα δεδομένα των αντίστοιχων Εκλογικών Καταλόγων. Το υποσύστημα αυτό αφορά τις 

εκλογικές διαδικασίες που υποστηρίζουν δημιουργία διακριτών Εκλογικών Τμημάτων 

Ετεροδημοτών, μια και στις Ευρωεκλογές, οι Ετεροδημότες ενσωματώνονται στα κανονικά 

Εκλογικά Τμήματα. Ο σχεδιασμός των Εκλογικών Τμημάτων Ετεροδημοτών θα λαμβάνει υπόψη 

τις προτιμήσεις των Ετεροδημοτών για τον επιθυμητό Δήμο άσκησης του εκλογικού δικαιώματος, 

τον περιορισμό κατά νόμο οριζόμενων ως  ελάχιστου αριθμού ψηφοφόρων για τη δημιουργία 

Εκλογικού Τμήματος και τις παραμέτρους που θα ορίζονται στα διάφορα σενάρια.  

Το υποσύστημα αυτό, θα διαθέτει τη δική του παραμετροποίηση και θα έχει την αντίστοιχη 

λειτουργικότητα με το υποσύστημα καθορισμού των κανονικών Εκλογικών Τμημάτων. Με 

αντίστοιχο μηχανισμό, θα ενημερώνει τις βάσεις του Υπουργείου, τον Άρειο Πάγο και τα Κόμματα.  

5.3 Υποσύστημα Καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων Εξωτερικού  

Το υποσύστημα αυτό θα δίνει τη δυνατότητα στο ΥΠΕΣ να σχεδιάσει τα Εκλογικά Τμήματα 

Εξωτερικού Ετεροδημοτών που θα δημιουργηθούν για μια εκλογική διαδικασία, λαμβάνοντας 

υπόψη τα τρέχοντα δεδομένα των αντίστοιχων Εκλογικών Καταλόγων, και των διπλωματικών 

αρχών της χώρας στις άλλες χώρες. Ο σχεδιασμός των Εκλογικών Τμημάτων Εξωτερικού θα 

λαμβάνει υπόψη τις προτιμήσεις των Εκλογέων για την επιθυμητή χώρα – πόλη άσκησης του 

εκλογικού δικαιώματος, τον περιορισμό των σαράντα (40) ελάχιστων ψηφοφόρων για τη 

δημιουργία Εκλογικού Τμήματος και τις παραμέτρους που θα ορίζονται στα διάφορα σενάρια.  

Και αυτό το υποσύστημα, θα διαθέτει τη δική του παραμετροποίηση και θα έχει την απαιτούμενη 

λειτουργικότητα τελικής επιλογής και οριστικοποίησης των Εκλογικών Τμημάτων, καθώς και 

αντίστοιχο μηχανισμό, θα ενημερώνει τις βάσεις του Υπουργείου, τον Άρειο Πάγο και τα Κόμματα.  
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6. Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικής Διαδικασίας  

Αφορά το σύστημα που θα υποστηρίζει συνολικά την καταγραφή των απαιτούμενων διαδικασιών 

και εργασιών που είναι απαραίτητες για την προετοιμασία και ολοκλήρωση μιας εκλογικής 

διαδικασίας, και την παρακολούθηση της διεκπεραίωσής τους. Το σύστημα θα υποστηρίζει και την 

αποστολή και παράδοση του εκλογικού υλικού (όπου θα συμπεριληφθεί  και η αποστολή και 

παράδοση των εκλογικών τμημάτων εξωτερικού με την ειδική διαδικασία που προβλέπεται από 

τον νόμο). Επιπλέον θα καλύψει και την ανάγκη εκτύπωσης των πρακτικών που εκδίδουν οι 

εφορευτικές επιτροπές, η οποία χρησιμοποιήθηκε στις εκλογές του 2019. Η παρακολούθηση της 

διεκπεραίωσης των εκλογικών διαδικασιών θα περιλαμβάνει τις απαραίτητες αναφορές, που θα 

προσφέρουν μια συνολική εικόνα στους χρήστες του Υπουργείου. 

Ανάλογα με τον χρόνο υλοποίησης κάθε διαδικασίας, η λειτουργικότητα του νέου συστήματος, 

περιλαμβάνει τα παρακάτω υποσυστήματα : 

6.1 Υποσύστημα Διαχείρισης Εκτυπώσεων  

Το συγκεκριμένο υποσύστημα θα υποστηρίζει την εκτύπωση των Βασικών και των Ειδικών 

Εκλογικών Καταλόγων, για τις ανάγκες των Εκλογικών Τμημάτων και όλων όσων δικαιούνται 

αντίγραφο αυτών (π.χ. κόμματα κλπ). Θα υποστηρίζεται η εκτύπωση κατά Εκλογικό Διαμέρισμα / 

Εκλογικό Τμήμα των παρακάτω Εκλογικών καταλόγων:  

• Βασικών Εκλογικών Καταλόγων  

• Ειδικών Καταλόγων Ετεροδημοτών  

• Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων Εκλογέων Εξωτερικού  

Επίσης, το υποσύστημα αυτό, θα υποστηρίζει τη διαχείριση της εκτύπωσης μέρους ή ολόκληρων 

των Δοκιμίων Βιβλίων Ψηφοφορίας.  

6.2 Υποσύστημα Προετοιμασίας Εκλογικής Διαδικασίας  

Αφορά τις ενέργειες και τις δραστηριότητες που πρέπει να υλοποιηθούν μέχρι την έναρξη της 

εκλογικής διαδικασίας, στις οποίες περιλαμβάνονται:  

• Η αποστολή του Εκλογικού Υλικού που αφορά τα Εκλογικά Τμήματα τους αντίστοιχους 

Δήμους  

• Η παραλαβή από τους Δήμους του Εκλογικού Υλικού που στάλθηκε  

• Η αποστολή του Εκλογικού Υλικού που αφορά τα Εκλογικά Τμήματα Εξωτερικού στις 

αντίστοιχες Διπλωματικές Αρχές  

• Η παραλαβή από τις Διπλωματικές Αρχές του Εκλογικού Υλικού που στάλθηκε σε αυτές  

• Η ενημέρωση του συστήματος των Πρωτοδικείων με τους Δικαστικούς Αντιπροσώπους 

των Εκλογικών τμημάτων, όπως αυτοί κληρώθηκαν από τον Άρειο Πάγο, καθώς και με 

τους Αναπληρωματικούς Δικαστικούς Αντιπροσώπους κάθε Πρωτοδικείου.  

• Η πορεία Ανάληψης Καθηκόντων από τους Δικαστικούς αντιπροσώπους  

• Η παραλαβή του εκλογικού Υλικού από τους Δικαστικούς Αντιπροσώπους κάθε Εκλογικού 

Τμήματος, και την καταγραφή της ετοιμότητας των τμημάτων  

• Η ενημέρωση του συστήματος “Μάθε που Ψηφίζεις” 

 

6.3 Υποσύστημα Υποστήριξης Εκλογικής Διαδικασίας  

Αφορά τις ενέργειες και τις δραστηριότητες που πρέπει να υλοποιηθούν μέχρι την έναρξη της 

εκλογικής διαδικασίας, στις οποίες περιλαμβάνονται:  



ΑΔΑ: 6Ο4Ι46ΜΤΛ6-ΥΒΝ



 

 

  

• Η ενημέρωση για το άνοιγμα των Εκλογικών Τμημάτων από τους Δικαστικούς 

Αντιπροσώπους  

• Η ενημέρωση για τα πιθανά προβλήματα παρουσίας Δικαστικών Αντιπροσώπων και οι 

τυχόν αντικαταστάσεις που έλαβαν χώρα,  

• Η ενημέρωση για την εξέλιξη της Ψηφοφορίας, με τη μετάδοση στο ΥΠΕΣ του πλήθους 

των εκλογέων που ψήφισαν σε κάθε εκλογικό τμήμα, όπως προβλέπεται από το νέο 

θεσμικό πλαίσιο.  

• Η παραγωγή των Βεβαιώσεων Παραληφθέντων με σήμανση γνησιότητας, για τις 

περιπτώσεις μη εγγραφής ενός πολίτη στους Εκλογικούς Καταλόγους, η οποία θα 

υποστηρίζεται με την on line επικοινωνία Δήμων με το ΥΠΕΣ  

H παρακολούθηση της διαδικασίας ολοκλήρωσης των καθηκόντων των Δικαστικών Αντιπροσώπων 

και η αντίστοιχη ενημέρωση των Εφόρων, των Περιφερειών και του ΥΠΕΣ. Η διαδικασία 

περιλαμβάνει την αποστολή των αποτελεσμάτων, την παράδοση των βιβλίων ψηφοφορίας, την 

παράδοση των εκλογικών σάκων και του λοιπού εκλογικού εξοπλισμού (tablet, σφραγίδες κλπ)  

 

6.4 Υποσύστημα Ενημέρωσης Κοινού  

Το υποσύστημα αυτό, θα είναι μια διαδικτυακή πύλη, διαθέσιμη στους πολίτες, μέσα από την 

οποία θα γίνεται κεντρικά και συνολικά η ενημέρωση των πολιτών αλλά και των υπόλοιπων 

φορέων, για τη διαδικασία των εκλογών που διενεργούνται. Μέσα από την Πύλη αυτή, θα είναι 

διαθέσιμα στους πολίτες:  

• Οι Κρίσιμες Ημερομηνίες – προθεσμίες της Εκλογικής Διαδικασίας  

• Η γνωστοποίηση αποφάσεων ανακήρυξης Κομμάτων και Υποψηφίων  

• Ο διορισμός Δικαστικών Αντιπροσώπων  

• Το πρόγραμμα Ψηφοφορίας για την Ελλάδα και για τις χώρες του εξωτερικού  

• Οδηγίες προς εκλογείς, συχνές ερωτήσεις κλπ  

• Τα εκλογικά Τμήματα κάθε Εκλογικής Περιφέρειας / Εκλογικού Διαμερίσματος  

• Οι αποφάσεις των Πρωτοδικείων με τα οριστικά αποτελέσματα της ψηφοφορίας, και των 

υποψηφίων που εκλέγονται.» 

 

2. H ανάδοχος εταιρεία θα προβεί στην ανωτέρω παροχή υπηρεσιών σύμφωνα με τους όρους της 

από 16-6-2020 προσφοράς της και της με αριθμό πρωτοκόλλου 35784/09-06-2020 

(ΑΔΑΜ:20REQ006844443) πρόσκλησης εκδήλωσης ενδιαφέροντος του Υπουργείου Εσωτερικών 

για την παροχή υπηρεσιών ανάπτυξης του ΟΣΥΕΔ.  

 

3.Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του ΟΣΥΕΔ ανά Σύστημα ισχύει ως εξής :  

α/α Σύστημα προθεσμία παράδοσης 

1 Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού  

1.1 Υποσύστημα για τους εκλογείς έως 30/07/2020 

1.2 Υποσύστημα για τις Διπλωματικές Αρχές έως 30/07/2020 

1.3 Υποσύστημα για ΥΠΕΣ έως 30/09/2020 

2 Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Ετεροδημοτών έως 30/11/2020 

3 Σύστημα Υποβολής Αιτήσεων στον Άρειο Πάγο από τα κόμματα έως 30/09/2020 

4 Σύστημα Αναθεώρησης Ειδικών Εκλογικών Καταλόγων έως 30/10/2020 

5 Σύστημα Διαχείρισης Καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων έως 30/12/2020 

6 Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικής Διαδικασίας έως 30/12/2020 
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4.Η Ανάδοχος εταιρεία θα παρέχει επίσης εκπαίδευση συνολικά διακοσίων (200) ωρών, η οποία 

αναλύεται ως εξής :  

 πενήντα (50) ώρες στους διαχειριστές των συστημάτων – υπαλλήλους του ΥΠ.ΕΣ. και  

 εκατό πενήντα (150) ώρες στους χρήστες των συστημάτων – υπαλλήλους των άλλων 

εμπλεκόμενων φορέων (Άρειος Πάγος, Πρωτοδικείο κλπ).  

Η εκπαίδευση είτε των υπαλλήλων του ΥΠ.ΕΣ. είτε των υπαλλήλων των άλλων εμπλεκόμενων 

φορέων μπορεί να γίνεται με τον πλέον πρόσφορο τρόπο (με φυσική παρουσία, με 

τηλεδιασκέψεις, με εκπόνηση εκπαιδευτικού υλικού κλπ). 

 

5.Η Ανάδοχος εταιρεία θα παρέχει δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης/καλής λειτουργίας – εγγύησης 

όλων των συστημάτων του ΟΣΥΕΔ για χρονικό διάστημα ενός (1) έτους από την ημερομηνία της 

οριστικής παραλαβής του.  

 

6. Μετά το τέλος της περιόδου δωρεάν υποστήριξης – εγγύησης, και αν το Υπουργείο επιθυμεί, ο 

ανάδοχος υποχρεούται να υπογράψει Σύμβαση Συντήρησης για όλα ή μερικά από τα Συστήματα 

του ΟΣΥΕΔ με αμοιβή συντήρησης κατ΄ έτος ίση με ποσοστό επί του αρχικού συμβατικού 

τιμήματος, το οποίο θα διαπραγματευτεί μεταξύ των δύο μερών και πάντως όχι σε ποσοστό 

μεγαλύτερο του οκτώ τοις εκατό (8%) του αρχικού τιμήματος. Με διαπραγμάτευση επίσης των 

δύο μερών θα καθοριστεί και ο μέγιστος χρόνος συντήρησης. 

  

7. Οι υπηρεσίες της Περιόδου Εγγύησης και της Περιόδου Συντήρησης αφορούν στο σύνολο του 

έργου, παρέχονται σε περιβάλλον Εγγυημένου Επιπέδου Υπηρεσιών που είναι :  

 Διασφάλιση καλής λειτουργίας λογισμικού 

 Εντοπισμός αιτιών βλαβών / δυσλειτουργιών και αποκατάσταση. Κατόπιν προβλήματα 

τεκμηριωμένης ειδοποίησης από το Υπουργείο, η εταιρεία μας θα επιλύει τα προβλήματα 

εφόσον αυτά δεν έχουν προκύψει από κακόβουλες ή άστοχες παρεμβάσεις τρίτων  

 Βελτιστοποιήσεις στη δομή της βάσης, έτσι ώστε να εξασφαλίζεται η βέλτιστη απόδοση 

του συστήματος 

 Παράδοση και εγκατάσταση των βελτιωτικών εκδόσεων λογισμικού εφαρμογών οι οποίες 

δεν αφορούν σε νέα λειτουργικότητα ή διαφοροποίηση της υφιστάμενης 

 Εξασφάλιση ορθής λειτουργίας όλων των ήδη υλοποιημένων customization και διεπαφών 

με άλλα συστήματα, με τις βελτιωτικές εκδόσεις 

 Παράδοση και εγκατάσταση των βελτιωτικών εκδόσεων του προσφερόμενου εργαλείου 

SingularLogic Web Platform, μετά από έγκριση του Υπουργείου 

 Παράδοση των αντιτύπων όλων των μεταβολών ή των επανεκδόσεων ή τροποποιήσεων 

των εγχειριδίων λογισμικού.  

 

8. Το συνολικό κόστος ανά σύστημα αναλύεται ως ακολούθως :  

α/

α Σύστημα Κόστος χωρίς ΦΠΑ 

Ποσοστό επί του 

συνολικού κόστους 

1 
Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων 

Εκλογέων Εξωτερικού 
990.000 € 55% 

2 
Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων 

Ετεροδημοτών 
360.000 € 20% 

3 
Σύστημα Υποβολής Αιτήσεων στον 

Άρειο Πάγο από τα κόμματα 
162.000 € 9% 
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4 
Σύστημα Αναθεώρησης Ειδικών 

Εκλογικών Καταλόγων 
108.000 € 6% 

5 
Σύστημα Διαχείρισης Καθορισμού 

Εκλογικών Τμημάτων 
90.000 € 5% 

6 
Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικής 

Διαδικασίας 
90.000 € 5% 

Σύνολο 1.800.000 € 100% 

ΦΠΑ 24% 432.000 €  

Σύνολο με ΦΠΑ 24%  2.232.000 €  

 

 

Η προκαλούμενη δαπάνη για το σύνολο των ανωτέρω υπηρεσιών ανέρχεται στο ποσό των δύο 

εκατομμυρίων διακοσίων τριάντα δύο χιλιάδων ευρώ (2.232.000,00), συμπεριλαμβανομένου του 

ΦΠΑ 24%, το οποίο αναλύεται ως εξής :  

- Στο ποσό των δύο εκατομμυρίων οκτώ χιλιάδων οκτακοσίων ευρώ (2.008.800,00€), 

συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24%, σε βάρος του ΑΛΕ 2420903001, του ΕΦ 1007-206 του 

Προϋπολογισμού Εξόδων του Υπουργείου Εσωτερικών οικονομικού έτους 2020, προκειμένου 

να καλυφθεί η δαπάνη για την παροχή υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος 

Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών, αναφορικά με τα Συστήματα 1:«Σύστημα Διαχείρισης 

Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού», 2:«Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Ετεροδημοτών», 

3:«Σύστημα υποβολής Αιτήσεων στον Άρειο Πάγο από τα κόμματα» και 4: «Σύστημα 

Αναθεώρησης ειδικών Εκλογικών Καταλόγων», τα οποία θα παραληφθούν το οικονομικό έτος 

2020,   

- Στο ποσό των διακοσίων είκοσι τριών χιλιάδων διακοσίων ευρώ (223.200,00 €), 

συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24%, σε βάρος του ΑΛΕ 2420903001, του ΕΦ 1007-206 του 

Προϋπολογισμού Εξόδων του Υπουργείου Εσωτερικών οικονομικού έτους 2021, προκειμένου 

να καλυφθεί η δαπάνη για την παροχή υπηρεσιών ανάπτυξης Ολοκληρωμένου Συστήματος 

Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών, αναφορικά με τα Συστήματα 5:«Σύστημα Διαχείρισης 

Καθορισμού Εκλογικών Τμημάτων» και 6:«Σύστημα Υποστήριξης Εκλογικής Διαδικασίας», τα 

οποία θα παραληφθούν το οικονομικό έτος 2021.  

 

9.Η αμοιβή του αναδόχου θα καταβληθεί, μετά την υποβολή όλων των απαραίτητων 

παραστατικών, σε τέσσερις (4) δόσεις, ως κατωτέρω: 

1η Τμηματική καταβολή : μετά την 30-07-2020, με την παραλαβή – όπου παραλαβή θεωρείται η 

έναρξη παραγωγικής λειτουργίας - από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής και Παρακολούθησης 

των υποσυστημάτων 1.1 και 1.2 του συστήματος 1 (Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων 

Εξωτερικού) θα καταβληθεί το 50% της αξίας του συστήματος αυτού και με την προσκόμιση από 

την ανάδοχο εταιρεία των νόμιμων δικαιολογητικών. 

2η Τμηματική καταβολή : μετά την 30-09-2020, με την εμπρόθεσμη παράδοση και οριστική 

παραλαβή από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής και Παρακολούθησης του υποσυστήματος 1.3 

του συστήματος 1 και του 3ου συστήματος θα καταβληθεί το υπόλοιπο 50% της αξίας του 

συστήματος 1, (Σύστημα Διαχείρισης Αιτήσεων Εκλογέων Εξωτερικού) και το 100% της αξίας του 

3ου Συστήματος, και με την προσκόμιση από την ανάδοχο εταιρεία των νόμιμων δικαιολογητικών. 

3η Τμηματική καταβολή: μετά την 30-11-2020, με την εμπρόθεσμη παράδοση και οριστική 

παραλαβή από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής του 2ου και του 4ου Συστήματος, και με την 

προσκόμιση από την ανάδοχο εταιρεία των νόμιμων δικαιολογητικών. 
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4η Τμηματική καταβολή: μετά την 30-12-2020, με την εμπρόθεσμη παράδοση και οριστική 

παραλαβή από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής και Παρακολούθησης του 5ου και του 6ου 

Συστήματος, και με την προσκόμιση από την ανάδοχο εταιρεία των νόμιμων δικαιολογητικών. 

Οι πληρωμές της αναδόχου εταιρείας θα γίνονται με τακτικά χρηματικά εντάλματα πληρωμής που 

θα εκδοθούν στο όνομά της. 

 

10. Την Ανάδοχο εταιρεία βαρύνουν οι νόμιμες υπέρ τρίτων κρατήσεις εκτός του ΦΠΑ που θα 

βαρύνει το Υπουργείο. Οι νόμιμες υπέρ τρίτων κρατήσεις, οι οποίες υπολογίζονται επί της 

συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ, περιγράφονται αναλυτικά κατωτέρω: 

- ΥΠΕΡ ΕΑΑΔΗΣΥ : 0,07% (Η κράτηση υπάγεται σε χαρτόσημο 3% και ΟΓΑ χαρτοσήμου που 

υπολογίζεται με ποσοστό 20% επί του χαρτοσήμου). 

- ΑΕΠΠ : 0,06 % (Η κράτηση υπάγεται σε χαρτόσημο 3% και ΟΓΑ χαρτοσήμου που υπολογίζεται 

με ποσοστό 20% επί του χαρτοσήμου). 

 

11.Τα παραδοτέα, για την οριστική παραλαβή από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής και 

Παρακολούθησης των συστημάτων, θα είναι σε ηλεκτρονική μορφή για κάθε σύστημα (με τα 

υποσυστήματά του) και τουλάχιστον τα παρακάτω : 

 Τα συστήματα να είναι εγκατεστημένα, πλήρως υλοποιημένα (σε λειτουργικότητα), 

ελεγμένα με βάση προσδιορισθείσες δοκιμές, έτοιμα προς διαχείριση πραγματικών 

δεδομένων και έτοιμα προς παραγωγική λειτουργία στα υπολογιστικά συστήματα του 

Υπουργείου Εσωτερικών που θα διατεθούν στον Ανάδοχο για τον σκοπό αυτό   

 Τα παρουσιολόγια των υπηρεσιών εκπαίδευσης στους υπαλλήλους-διαχειριστές του ΥΠΕΣ 

και των κατά περίπτωση υπαλλήλων των εμπλεκόμενων φορέων    

 Έκθεση τεκμηριωμένης αξιολόγησης της διαδικασίας και των αποτελεσμάτων εκπαίδευσης 

καθώς και το εκπαιδευτικό υλικό που θα παραδοθεί στους εκπαιδευόμενους  

 Επικαιροποιημένος – τελικός πηγαίος κώδικας και τα επιμέρους εργαλεία λογισμικού που 

θα παραδοθούν, υλοποιηθούν ή και προσαρμοστούν στα πλαίσιο παραγωγικής λειτουργίας 

του συστήματος  

 Λεπτομερές εγχειρίδιο διαχείρισης και λειτουργίας που ενδεικτικά θα περιλαμβάνει : ροή 

οθονών διαχείρισης, οδηγό διεκπεραίωσης διαδικασιών διαχείρισης, οδηγό 

παραμετροποίησης 

 Λεπτομερές εγχειρίδιο υποστήριξης χρηστών που ενδεικτικά θα περιλαμβάνει : ροή 

οθονών, οδηγό διεκπεραίωσης διαδικασιών (ανά διαδικασία), οδηγό εκτύπωσης και 

περιεχόμενο αναφορών, μηνύματα και επεξηγήσεις οθονών, λεξικό δεδομένων   

 Λεπτομερές τεχνικό εγχειρίδιο που ενδεικτικά θα περιλαμβάνει : απαιτήσεις αναφορικά με 

το περιβάλλον λειτουργίας και εγκατάστασης, οδηγό εγκατάστασης, οδηγό αρχικοποίησης, 

τεκμηρίωση πηγαίου κώδικα και άλλες τεχνικές λεπτομέρειες απαραίτητες για την 

παραγωγική λειτουργία 

 Μελέτη ασφάλειας. 

 

12. Η ποιοτική και ποσοτική παραλαβή των ανωτέρω υπηρεσιών ανάπτυξης του ΟΣΥΕΔ, θα 

γίνεται σύμφωνα με τους όρους της παρούσας απόφασης και με βάση όσα ειδικότερα θα 

καθοριστούν με την οικεία σύμβαση από Επιτροπή Παραλαβής και Παρακολούθησης του 

Υπουργείου, η οποία συγκροτείται ειδικά για το σκοπό αυτόν και αποτελείται από τους παρακάτω 

υπαλλήλους του Υπουργείου :  
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I. Παναγιώτη Σκιαδά, προϊστάμενο της Δ/νσης Εκλογών του κλάδου ΠΕ Διοικητικού – 

Οικονομικού με βαθμό Α’, ως Πρόεδρο, με αναπληρωτή τον Θωμά Γαρουφαλή υπάλληλο 

του Τμήματος Εκλογών του κλάδου ΠΕ Διοικητικού – Οικονομικού με βαθμό Α’,  

II. Αγγελική Μπαρουτά προϊσταμένη του Τμήματος Εκλογών του κλάδου ΠΕ Διοικητικού – 

Οικονομικού με βαθμό Α’, με αναπληρωτή τον Θεοδόσιο Φλώρο υπάλληλο του Τμήματος 

Εκλογών του κλάδου ΠΕ Διοικητικού – Οικονομικού με βαθμό Α’, 

III. Ιωάννη Παρασκευά, προϊστάμενο του Τμήματος Διαχείρισης Δεδομένων και 

Διαλειτουργικότητας του κλάδου Ειδικό Επιστημονικό Προσωπικό με βαθμό Α', με 

αναπληρωτή τον Κωνσταντίνο Τσιμπουκέλη υπάλληλο του Τμήματος Πληροφοριακών 

Συστημάτων Αποκεντρωμένων Διοικήσεων και ΟΤΑ του κλάδου ΠΕ Διοικητικού 

Οικονομικού με βαθμό Α’, 

IV. Νικόλαο Δίκαρο, προϊστάμενο του Τμήματος Σχεδιασμού και Ανάπτυξης Πληροφοριακών 

Συστημάτων του κλάδου ΠΕ Μηχανικών με βαθμό Α΄, με αναπληρωτή τον Ευάγγελο 

Τσαμίλη υπάλληλο του Τμήματος του Τμήματος Σχεδιασμού και Ανάπτυξης 

Πληροφοριακών Συστημάτων του κλάδου ΠΕ Διοικητικού Οικονομικού με βαθμό Α’, 

V. Μαρία Πυλαρινού υπάλληλο του Τμήματος Υποστήριξης Χρηστών και Πληροφοριακών 

Συστημάτων του κλάδου ΠΕ Πληροφορικής με βαθμό Α’, με αναπληρωτή τον Χριστόφορο 

- Ιωάννη Χατζέλλη, υπάλληλο του Τμήματος Υποστήριξης Χρηστών και Πληροφοριακών 

Συστημάτων του κλάδου ΤΕ Μηχανικών με βαθμό Β’. 

 

Η ευθύνη της Επιτροπής για την ποιοτική και ποσοτική παραλαβή των ανωτέρω υπηρεσιών και τη 

σύνταξη των σχετικών οριστικών πρωτοκόλλων παραλαβής, θα πρέπει να αφορά σε όλο το 

χρονικό διάστημα έως την ολοκλήρωση του έργου, ανεξαρτήτως του έτους ολοκλήρωσής τους 

(σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 221 του ν.4412/2016). 

 

Λόγω της συνθετότητας και πολυπλοκότητας που χαρακτηρίζει το έργο, τόσο συνολικά όσο και 

αναφορικά με το κάθε επιμέρους Σύστημα, η Επιτροπή δεν θα παραλαμβάνει το κάθε Σύστημα, 

του Ολοκληρωμένου Συστήματος Υποστήριξης Εκλογικών Διαδικασιών, πριν την πάροδο 

τουλάχιστον πέντε (5) εργασίμων ημερών από την παράδοση του κάθε Συστήματος  εκ 

μέρους του Αναδόχου, προκειμένου να γίνεται εκ μέρους της Επιτροπής η όσο το δυνατόν 

καλύτερη αξιολόγηση των σχετικών παραδοτέων του.   

Τα οριστικά πρωτόκολλα παραλαβής θα υποβάλλονται από την Επιτροπή στο Τμήμα Προμηθειών 

της Διεύθυνσης Προμηθειών και Υποδομών του ΥΠ.ΕΣ. (με κοινοποίηση στον ανάδοχο).  

 

13. Η Ανάδοχος εταιρεία οφείλει κατά τη σχεδίαση του Συστήματος να προβλέψει όλους τους 

απαραίτητους ελέγχους και μέτρα για την εξασφάλιση της αξιοπιστίας των πληροφοριών και της 

ακεραιότητας των αρχείων. Ειδικότερα, πρέπει να υπάρχει ισχυρό σύστημα προστασίας - 

ασφάλειας για κάθε περίπτωση (τυχαία ή σκόπιμα) λανθασμένου χειρισμού σε όλες τις φάσεις του 

έργου.  

 

14. Η μέγιστη δαπάνη για ένα (1) έτος υπηρεσιών συντήρησης, μετά το τέλος της περιόδου 

δωρεάν υποστήριξης – εγγύησης, που θα οριστικοποιηθεί μετά τη διαπραγμάτευση των δύο 

μερών, δεν μπορεί να ξεπερνά το ποσό των εκατό εβδομήντα οκτώ χιλιάδων ευρώ πεντακοσίων 

εξήντα λεπτών (178.560,00 €), συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24%. Η ανωτέρω δαπάνη θα 

αναληφθεί σε βάρος του ΑΛΕ 2420903001, του ΕΦ 1007-206 του Προϋπολογισμού Εξόδων του 

Υπουργείου Εσωτερικών οικονομικού έτους 2022. 
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15. Η ανάδοχος του έργου εταιρεία είναι υποχρεωμένη εντός πέντε (5) εργασίμων ημερών από 

την κοινοποίηση σ’ αυτήν της παρούσας απόφασης, να καταθέσει στη Δ/νση Προμηθειών και 

Υποδομών εγγυητική επιστολή, η οποία εκδίδεται από πιστωτικά ή χρηματοδοτικά ιδρύματα ή 

ασφαλιστικές επιχειρήσεις κατά την έννοια των περιπτώσεων β΄ και γ΄ της παρ. 1 του άρθρου 14 

του ν. 4364/ 2016 (Α΄13) που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ένωσης ή του 

Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου ή στα κράτη-μέρη της ΣΔΣ και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες 

διατάξεις, το δικαίωμα αυτό, για ποσό ίσο προς το 5% επί της αξίας της σύμβασης, εκτός ΦΠΑ, 

δηλαδή για ποσό ενενήντα χιλιάδων ευρώ (90.000,00 €) ως εγγύηση για την καλή και άρτια 

εκτέλεση του συνολικού έργου που της ανατίθεται. Η εγγυητική αυτή επιστολή ρητά 

συνομολογείται ότι δεν εξαντλεί την ευθύνη της αναδόχου εταιρείας και εφόσον συντρέχει 

περίπτωση, καταπίπτει αυτοδικαίως υπέρ του Δημοσίου. Η εγγυητική επιστολή θα επιστραφεί 

στην εταιρεία μετά την εκπλήρωση όλων των συμβατικών της υποχρεώσεων. Η εγγυητική αυτή 

επιστολή θα λήγει οπωσδήποτε μετά τις 20-2-2021.  

 

16. Η ανάδοχος εταιρεία είναι υποχρεωμένη να αντικαταστήσει την ανωτέρω εγγυητική επιστολή 

με άλλη εγγυητική επιστολή, η οποία εκδίδεται από πιστωτικά ή χρηματοδοτικά ιδρύματα ή 

ασφαλιστικές επιχειρήσεις κατά την έννοια των περιπτώσεων β΄ και γ΄ της παρ. 1 του άρθρου 14 

του ν. 4364/2016 (Α΄13) που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ένωσης ή του 

Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου ή στα κράτη-μέρη της ΣΔΣ και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες 

διατάξεις, το δικαίωμα αυτό, για ποσό ίσο προς το 5% επί της αξίας της μέγιστης δαπάνης για ένα 

(1) έτος υπηρεσιών συντήρησης (ως παρ.14 του παρόντος), εκτός ΦΠΑ, αξίας επτά χιλιάδων 

διακοσίων ευρώ (7.200,00 €). Η εγγυητική αυτή επιστολή θα κατατεθεί ως εγγύηση για την 

παροχή υπηρεσιών δωρεάν υποστήριξης και θα επιστραφεί μετά τη λήξη του σχετικού χρόνου της 

εγγύησης.  

 

17. Οι πληροφορίες, τα στοιχεία και οι εκτιμήσεις πρόβλεψης που θα λάβει η Ανάδοχος εταιρεία 

κατά την εκτέλεση του έργου χαρακτηρίζονται απόρρητες (μη δημοσιοποιήσιμες και μη 

εμπορευματοποιήσιμες). Μόνο το Υπουργείο Εσωτερικών έχει το δικαίωμα για τη διάθεσή τους 

μετά από απόφαση του Υπουργού. 

 

18. Ο νόμιμος εκπρόσωπος της εταιρείας παρακαλείται όπως προσέλθει άμεσα στα γραφεία της 

Δ/νσής μας (Σταδίου 31 – 4ος όροφος), για την υπογραφή της σχετικής σύμβασης.  

 

                                                                                  

         Η ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 

 

 

 

 

                ΓΕΩΡΓΙΑ ΒΑΛΑΤΣΟΥ 

Κοινοποίηση : 

Singularlogic ΑΕ,  

Αχαΐας 3 και Τροιζηνίας,  

Κηφισιά, Τ.Κ. 145 64 

Εσωτερική Διανομή : 

1. Γραφείο Υφυπουργού Εσωτερικών 

2. Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως 



ΑΔΑ: 6Ο4Ι46ΜΤΛ6-ΥΒΝ



 

 

  

3. Γραφείο Αναπλ. Γεν. Δ/ντριας Οικονομικών υπηρεσιών και Διοικητικής Υποστήριξης 

4. Γραφείο Γεν. Δ/ντη Εσωτερικών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

5. Δ/νση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 

6. Δ/νση Εκλογών 

7. Δ/νση Προμηθειών & Υποδομών 

8. Μέλη Επιτροπής Παραλαβής και Παρακολούθησης 

 Παναγιώτη Σκιαδά,  

 Αγγελική Μπαρουτά, 

 Ιωάννη Παρασκευά, 

 Νικόλαο Δίκαρο,  

 Μαρία Πυλαρινού, 

 Θωμά Γαρουφαλή, 

 Θεοδόσιο Φλώρο, 

 Κωνσταντίνο Τσιμπουκέλη,  

 Ευάγγελο Τσαμίλη, 

 Χριστόφορο - Ιωάννη Χατζέλλη 
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